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LA VITTORIA DEL TEMPO SULLO SPAZIO

e [elemento innovativo che si avvertira in tali applicq
mutazione del concetto storico spazio-tempo

e |a mancanza di omogeneita nella disponibilita e nella V]
modelli diversi di organizzazione sociale

LA FINE DELLA “FISICITA’ “ DELL" INFORMAZIONE

@ La fisicita dell'informazione che una
volta era legata all'identificazione
fisica di un luogo e al rapporto
spazio / tempo occorrente per
raggiungerlo oggi non esiste piu

@l tempo ha vinto sullo spazio:
l'informazione € immediata e spesso
in real time

@ Vivere nellera digitale significhera
una sempre minore dipendenza
dall’essere fisicamente in un
determinato posto




L’era delle tele-tecnologie

e |a rivoluzione digitale ci sta portando verso la velocita assoluta, verso il

tempo reale

o [illusione prossemica non esiste pili e, se nella polis (citta stato) si era
inaugurato un teatro politico che era I'agora, oggi tramite le nostre attuali

tecnologie, tutti noi partecipiamo 24 ore al giorno, al dibattito mondiale

e e tele tecnologie consentono gia oggi in molte applicazioni la fine delle

distanze spaziali e il controllo in tempo reale di ogni tipo di processo

L'INTEGRAZIONE DELLE INFORMAZIONI

In passato ogni tecnologia innovativa delle TLC era basata
su una propria rete monofunzione : telegrafo, radio,
telefono, televisione, ecc.

La rivoluzione digitale attuale ha rovesciato questo modo di
procedere.

La rete & capace di trasportare ogni tipo di informazione:
dati, testi, fotografie, video, audio e tra non molto anche gli
odori.

L’evoluzione nella tecnologia & basata sullassunto che
tutte le nuove applicazioni saranno collegate ad una sola
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[l darwinismo sociale




LA RETE CHE “INTEGRA”

IL RITARDO TECNOLOGICO

Occorre creare un circuito virtuoso tra
conoscenza e tecnologie
dell'informazione

Le tecnologie dellinformazioni e delle
comunicazioni  ( ICT ) hanno un
impatto diretto su tutti gli aspetti dello
sviluppo sociale.

L'accesso alle informazioni determina
oggi differenze rilevanti tra individui,
imprese e territori.

Sono disparita che si ripercuotono
sulla qualita della vita e sullo sviluppo
di intere aree geografiche

IL DIVARIO DIGITALE ( DIGITAL DIVIDE)

unita attu L R
L’opportunita attuale, discriminante, ¢
quindi I’accesso alle informazioni.

Il ritardo su tali temi puo generare il o
pericolo di un apartheid digitale, con
conseguente  marginalizzazione  del
territorio. o

A




L’ECONOMIA DELLA CONOSCENZA I &
Il divario digitale Y 4

Allo scopo di recuperare la competitivita del sistema Europa rispetto
agli Stati Uniti , sia nel campo della ricerca che sulle tecnologie
dellinformazione e delle comunicazioni ( ICT) , nel 1999 a Lisbona
tutti i Capi di Stato e di Governo europei si sono posti ['obiettivo di
fare dell'Unione Europea I'area piu dinamica, competitiva ed innovativa
del mondo, basata sull'economia della conoscenza .

L’avvento del capitale intellettuale

La dimensione delle imprese

“Le piccole imprese nell’<Europa a 19»
IN EUROPA

Numero delle aziende ¢ media degli addetti

Spagna
ortogallo
elgio 545,000
inlandia 210.000
Breta 76 3490000

La dimensione media di tutte le aziende
UE & di 6 addetti

Olanda_

Islanda
Norvegia 175000 Piccola-media
[Liechtenstein 00 Mo

i

azienda (fino a 9 addetti; piccola azienda
dett); media azienda (50-249 addett); grande
azienda (oltre 250 addetti)

Fonte: Highlights from the 2002 European survey

L'INNOVAZIONE
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L’ INNOVAZIONE F’

L’ outsourcing

La scelta strategica e manageriale piu attuale

Nessun investimento iniziale

Riduzione drastica dei costi

Garanzia contrattuale della qualita del servizio
Rispetto della Regola dell’Arte applicata
Feedback informatico sui risultati misurabili
Ottimizzazione gestionale

Integrazione tecnologica e di servizi

a

Telesorveglianza- Televigilanza - Telegestione

L’integrazione tecnologia / servizi

Il servizio globale




